
＊入浴について＊

１．入浴時の声掛けや、洗髪・洗身等の介助はいかがですか ３．入浴に関するご希望、お気づきの点がありますか

① 満足 34 名 ・入浴剤を使用してほしい
② 普通 15 名
③ 不満 0 名 ・清潔にしてほしい
④ 無回答 10 名

・脱衣場に音楽を流してほしい

・職員の数を増やしてほしい

・間違えないように着替えを手伝ってほしい

２．入浴時に不安や危険を感じたことはありますか

① はい 3 名
② いいえ 45 名
③ 無回答 11 名

柊野老人デイサービスセンター　　２３年度　アンケート集計（総合）
配布数：８９件　　　回答数：５９件　　　回答率：６６％
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＊食事について＊

１．お食事について、満足されていますか

味付け 温かさ
① 濃い 0 名 ① 適温 37 名
② 丁度良い 45 名 ② 冷たい 9 名
③ 薄い 5 名 ③ 無回答 13 名
④ 無回答 9 名

品数 ２．どのようなイベント食・おやつが食べたいですか
① 多い 3 名
② 丁度良い 47 名 ・おでん ・和菓子
③ 少ない 7 名
④ 無回答 2 名 ・水餃子 ・きんつば

・ステーキ ・水あめ

・郷土料理 ・八ッ橋

・天ぷら ・わらびもち

・すき焼き ・クッキー

・お寿司 ・果物
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＊レクリエーションについて＊

１．余暇時間等にどのようなことがしてみたいですか ２．運転手・同乗職員の対応はいかがですか

・粘土 ・ペン立て作り ① 良い 47 名
② 普通 12 名

・手芸 ・編み物 ③ 悪い 0 名
④ 無回答 0 名

・ビーズ ・歩行練習

２．お出かけドライブ等で行ってみたいところはありますか

・動物園 ・植物園

・公園 ・近場への散歩

３．各レクリエーションにつきましては今後の企画に反映させていただきます。 ３．送迎についての御意見

・送迎時間を同じにしてほしい
＊送迎について＊

・雨の日の傘を大きくしてほしい
１．送迎時の運転は安全・快適だと思いますか

・鍵施錠の確認をしてほしい
① 安全 43 名
② 普通 14 名 ・狭い路地を迎えに来てもらい感謝している
③ 危険 0 名
④ 無回答 2 名
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＊連絡帳、花鳥風月（広報紙）について＊

１．新たに記載して欲しい内容はありますか ３．連絡帳や花鳥風月への御意見

① はい 3 名 ・日中の内容を詳しく知りたい
② いいえ 42 名
③ 無回答 14 名 ・排便の有無を知りたい

・内容がマンネリ化している

・印刷物の字を大きく、濃くしてほしい

・個人の作成物の掲載をしてほしい

・口腔体操や、ストレッチ体操を載せてほしい

２．花鳥風月の内容についてどう思われますか ４．その他デイサービスへの御意見

① 面白い 14 名 ・職員に名札を付けて欲しい
② 普通 34 名
③ 面白くない 0 名 ・体調等に異変があればノートだけでなく、電話でも知らせてほしい
④ 無回答 11 名

・いつも良くしてもらっている
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